
C E R T Y F I K A T  G W A R A N C J I  

 

WAR U NKI  G WAR ANC J I  

1 .  Gwa ra nc j a  obowią zu j e  na  t e r e n i e  Po l sk i  i  w yno s i  24  m i e s i ą c e  od  da t y  

za kupu  u rzą dze n i a  m a rk i  Ca ndy,  z  w ył ą c ze n i em  a kum ula t orów i  ba t e r i i ,  n a  

k t ó r e  Gwa ra n t  udz i e l a  6 - c i o  m ie s i ęc zne go  ok re su  gwa ra nc j i .  Upra wn i e n i a  z  

t y t u ł u  gwa ra nc j i  obe j m u ją  u r ządze n i a  now e ,  pe ł nowa r t o śc i owe ,  

wprowa dzone  do  ob r o t u  p r ze z  Ca nd y  Ho ove r  Po l ska  Sp .  z  o .  o .  i  p r z ys ł u gu j ą  

o sob i e  f i z yc zne j  z wa ne j  da le j  K l i e n te m ,  k t ó r a  na był a  t owa r  w  c e l u  

be zpoś re dn i o  n i e  zwi ą za n ym  z  p rowa dzoną  dz i a ł a l nośc ią  gospoda rc zą  l ub  

za wodową .  

2 .  Do  r e a l i za c j i  n a p ra w y gwa ra nc yj ne j  w ym a ga ne  j e s t  udos t ę pn i e n ie  

u r zą dze n i a  p r ze z  Kl i e n t a .  

3 .  Us zkod ze n i a  pows t a ł e  z  w i n y  p roduc e n t a ,  un i e m oż l i w ia ją c e  ko rz ys t a n i e  

ze  sp r zę t u ,  u j a wn i one  w  ok re s i e  gwa ra nc j i  zo s t a ną  u sun i ę t e  be zp ł a t n i e  p r ze z  

na j b l i ż sz y  za k ł a d  se rwi sow y.  Na p ra w a  zos t a n i e  w ykona na  w  m oż l i w i e  

na j k ró t sz ym  c za s i e ,  n i e  p r ze k ra c za jąc ym  30  dn i  r oboc z yc h  od  da t y  

z g ł o sze n i a  r e k l a m ac j i  na  i n fo l i n i e  s e rwisową .  

a )  d robne  u r zą dze n i a  t j . :  odku rza c ze ,  ż e l a zka ,  kuc he nk i  m ik ro fa l owe ,  

m op y pa rowe  i t p .  muszą  b yć  do s t a r c zone  do  za k ł a du  p r ze z  Kl i e n t a .  

b)  duże  u r zą dze n i a  na p ra wi one  u  Kl ie n ta  l ub  w se rwi s i e  we  wza j e m n i e  

uz godn i on ym  t e rm i n i e .  K l i e n t  zobowi ą za n y j e s t  do  udo s t ę pn i e n ia  

u r zą dze n i a  do  na p ra w y.  W ra z i e  na p ra w y w za k ł a dz i e  se rwi sow ym  

se rwi s  p r ze t r a nspo r t u j e  u r zą dze n i e  do  w a r sz t a t u  i  z  powro t e m .  

4 .  P ra c e  na p ra wc ze  l ub  w ym i a na  c zę śc i  za m i e nnyc h  n i e  p r z e d ł uża j ą  ok re su  

gwa ra nc j i .  

5 .  K l i e n t  m a  p ra wo  do  w ym i a n y  u rzą d ze n i a  na  nowe ,  j e że l i  s t w i e rdzona  

zos t a n i e  n i e usuwa l na  wa da  fa b r yc zna  (w ym a ga na  j e s t  zgo da  up ra wn i one j  

o rga n i za c j i  s e rwi sowe j ) .  



6 .  Wym i a na  dokonana  zos t a n i e  w punkc i e  sp r ze da ży w  k t ó r ym  u rzą dze n i e  

zos t a ł o  na byt e  l ub  p r ze z  a u t o r yzo wa n y se rwi s  l oka l n y.  Pod  r ygo re m  

n i e p rz yj ę c i a  r e k lam a c j i  u r zą dze n i e  zwra c a ne ,  zgodn i e  z  pow yż sz ym i  

pos t a nowi e n i am i  powi nno  b yć  kom pl e t ne ,  za b l okowa ne  do  t r a nspo r t u  p r z y  

pom oc y o r yg i na l n yc h  b l oka d  i  dos t a rc zone  wra z  z  i n s t rukc j ą  obs ł ug i  i  

dowode m  za kupu .  

7 .  Urzą dze n i e  j e s t  p r ze zna c zone  do  uż yt ko wa n i a ,  zgodn i e  z  i n s t rukc j ą  

obs ł ug i ,  w ył ą c zn i e  w  wa runka c h  i ndyw i dua l ne go  gospoda r s t wa  dom owe go .  

Gwa ra n t  n i e  odpowia da  za  wa dy,  k t ó r e  pows t a ł y  w  w yn i ku  n i e wł a śc i we go  

p rze c how ywa n i a  l ub  uż yt ko wa n i a ,  bą dź  t e ż  w  w yn i ku  na p ra w i / l ub  p r ze róbe k  

w ykona n yc h  p rze z  o sob y n i e upowa żn i on e .  

8 .  Gwa ra nc j a  n ie  obe j m u je  :  

a )  u szkodze ń  m e c han i c zn yc h  i  c hem i c zn yc h  np .  za r yso w a ń ,  t r udnyc h  

do  u sun i ę c i a  za b rudze ń ,  w yt a r c i a  na p i sów i  ozna c ze ń  i t p .  

b)  be zp i e c zn i ków,  ża rówe k ,  k l a wi sz y ,  p r z yc i sków ,  e l e me n t ów 

p l a s t i kowyc h ,  e m a l iowa n yc h ,  s zk l a n yc h  i  gum ow yc h  

c )  u szkodze ń  pow s t a ł yc h  w  w yn i ku  n i e wł a śc i we j  l ub  n ie zgodne j  z  

i n s t rukc j ą  i n s t a l a c j i  l ub  konse rwa c j i ,  j a k  równ i e ż  u szkodze ń  i  wa d  

bę dą c yc h  w yn i k i e m  s t o sowa n i a  n i e wł a śc i w yc h  m a te r i a ł ów 

e ksp l oa t ac yj n yc h  j a k  p roszków do  p ra n i a  i  zm yw a n i a ,  so l i  

r e ge ne ra c yj ne j ,  ś rodków na b ł ys zc za j ą c yc h ,  c z ys zc zą c yc h  i  

konse rwu j ą c yc h ,  wo rków,  f i l t r ów do  od kurza c z y  i t p .  

d)  w ypo sa że n i a  doda t kowe go  u rzą dze ń  –  m a t e r i a ł ów pod l e ga j ą c yc h  

no rm a l nem u  zuż yc i u  o r a z  ru r  i  p r zewodów ze wnę t r zn yc h ,  s sa we k ,  

s zc zo t e k ,  f i l t r ów i t p .  

e )  u szkodze ń  po ws t a ł yc h  po  sp r ze da ż y  w  w yn i ku  w ypa dków l ub  i nn yc h  

zda rze ń  za  k t ó r e  n i e  ponos zą  odpowi e dz i a l nośc i  a n i  Gwa ra n t  a n i  

sp rze da wc a ,  np . :  u szkodze n i a  t r a nspo r towe ,  u szkodze n i a  me c ha n ic zne ,  

uszkod ze n i a  spowod owa ne  dz i a ł a n i em  s i ł y  ze wnę t r zne j  np .  p r ze p i ę c ia  



e l e k t ryc zne ,  w ył a dowa n i a  a tm os fe r yc zn e  o r a z  i nne  t a k i e  j a k :  poża r ,  

za l a n i e ,  dz i a ł a n i e  ś rodków c he m ic zn yc h ,  n i e wł a śc i wa  we n t y l a c ja  o r az  

pozos t a ł e  bę dą ce  poza  kon t ro l ą  Gwa ra n ta .  

f )  ko ro z j i  obudow y  l ub  e l e me n t ów u rzą dze n i a  g )  u r zą dze ń  s t a r sz yc h  

n i ż  p i ę ć  l a t .  De c ydu j e  da t a  p rodukc j i  za kodowa na  w  num e rz e  se r yj n ym :  

c yf r y  9 - t a  i  10 - t a  ozna c za j ą  r ok ,  11 - t a  i  12 - t a  t yd z i e ń  p rodukc j i .  

9 .  Zobowi ą za n i a  gwa ra nc yj ne  n i e  ob e j m u ją  c z ynnośc i ,  k t ó r e  zgodn i e  z  

i n s t rukc j ą  obs ł ug i  powi n i e n  w ykona ć  Kl i e n t ,  np . :  u sun i ę c i e  

za be zp i e c za j ą c yc h  b l oka d  t r a nspo r t ow yc h ,  za i n s t a l owan i e  u r zą dze n i a ,  

prz ygo t owa n i e  i n s t a l a c j i  e l e k t ryc zne j ,  s p r a wdze n i e  i t p .  

10 .  Mon t a ż  sp r zę t u  w ym a ga j ą c y spe c j a l i s t yc zne go  pod ł ą c ze n i a  do  s i e c i  

e l e k t ryc zne j  l ub  ga z owe j  np .  kuc hn i e  e l ek t r yc zne ,  ga zowe ,  p ł y t y  c e r a m i c zne  

i t p .  m oże  odb ywa ć  s i ę  w ył ą c zn i e  p r z e z  o sob y  po s i a da j ąc e  odpowi e dn ie  

upra wn i e n i a .  

11 .  Gwa ra nc j a  wa żna  j e s t  w ył ą c zn i e  z  d owode m  za kupu  w  p os t a c i  fa k t u r y,  

pa r a gonu  z  ka s y  f i s ka l ne j  l ub  um owy r a t a l ne j  z  w ys zc ze gó l n i oną  na  n i m 

pe ł ną  na zwą  p roduk t u .  UWAGA:  u s zkodze n i e  l ub  u sun i ę c ie  t a b l i c zk i  

zna m i onowe j  z  u r zą dze n i a  m oże  spowodowa ć  n i e  uzn a n i e  gwa ra nc j i .  

12 .  Za  na p ra wę  n ie  uwa ża  s i ę  re gu l ac j i  i  c zynno śc i  p r ze wi dz i a n yc h  w  

i n s t rukc j i  obs ł ug i  o r a z  zm i a n y k i e runku  o t wi e r a n ia  d r zwi  w  c h ł odz i a rka c h .  

13 .  K l i e n t  m oże  być  zobowi ą za n y do  p ok r yc i a  kosz t ów p r z yj a zdu  se rwi su  

gd y :  a )  u r zą dze n i e  n i e  j e s t  ob ję t e  gwa ra nc j ą  b )  u rzą dze n i e  dz i a ła  

p r a wi d ł owo  c )  za s t r ze że n i a  k l i e n ta  w yn i ka j ą  z  uż yt kowa n i a  u r zą dze n i a  w  

sposób  n i e z godn y  z  i n s t rukc j ą  obs ł ug i .  

14 .  Gwa ra n c j a  n i e  ogra n i c za ,  n i e  w y ł ą c za  a n i  n i e  za wie sza  up ra wn i e ń  

Kl i e n t a  wobec  sp rze da wc y w yn i ka j ą c yc h  z  p r ze p i sów o  r ę k o j m i .  

 


